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Biologische Vielfalt im Nachhaltigkeitsmanagement-

Prozess der Otto Group



Geschäftsfeld Multichannel-Einzelhandel
Otto Group weltweit erfolgreich im E-Commerce 
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Das Verständnis von Nachhaltigkeit im Unternehmen 
hat sich im Laufe der Jahrzehnte gewandelt
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Nachhaltigkeitsmanagement früher und heute
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Das CR-Management ñimpACTò war ausschlaggebend f¿r 
die Auszeichnung mit dem CSR-Preis der Bundesregierung
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ĂDie Otto Group weist ganzheitliches CSR-

Engagement vor, das sich über viele Jahre 

hinweg kontinuierlich weiterentwickelt hat und 

systematisch in das Management integriert ist. 

Das Unternehmen übernimmt Verantwortung für 

seine Lieferkette. Besonders überzeugt hat die 

Otto Group mit der impACT-Methode, mit der 

wesentliche Umwelt- und Sozialauswirkungen 

entlang der gesamten Wertschöpfungskette 

quantifiziert und bewertet werden.ñ 

(Aus der Pressemitteilung der Bundesregierung; 
Berlin, September 2014)



Größte Herausforderung für ein effektives u. effizientes 
Nachhaltigkeitsmanagement ist die hohe Komplexität
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�‡ > 1 Mio. angebotene Artikel

�‡ > 70 Produktionsländer

Beispiel für Komplexität am Beispiel Textilherstellung


